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WAAROM IS EEN PRIVACYVERKLARING NODIG?

Deze privacyverklaring (“Privacyverklaring”) is van toepassing op de persoonsgegevens die Eigen
Vermogen van het Instituut voor Landbouw-, Visserij- en Voedingsonderzoek (“ILVO”, “wij” of “ons”)
als verwerkingsverantwoordelijke verwerkt bij de registratie voor en het gebruik van het DjustConnect

platform (“DjustConnect”) en de DjustConnect-website (“Website”). Wees er u echter van bewust dat

ILVO slechts als verwerker optreedt in opdracht van Data Aanbieders en Data Afnemers voor het

grootste deel van de verwerking in het kader van DjustConnect, zoals verder uiteengezet in Punt 1.1.

Op de registratie voor en het gebruik van DjustConnect is de “Overeenkomst voor Datadelen” van
toepassing (voor Data Aanbieders en Data Afnemers en voor Landbouwbedrijven). Meer info over het
gebruik van cookies en gelijkaardige technologieén die worden gebruikt in DjustConnect en op de

Website kunt u in onze Cookieverklaring terugvinden. Lees deze documenten samen met deze

Privacyverklaring.

DjustConnect is een platform dat Data Aanbieders en Data Afnemers toelaat om Agrovoedingsdata te
delen (zoals deze begrippen zijn gedefinieerd in de Overeenkomst voor Datadelen). Data Afnemers
kunnen een data-aanvraag formuleren om toegang te verkrijgen tot Agrovoedingsdata waarin de details
over het gebruik van deze Agrovoedingsdata door de desbetreffende Data Afnemer worden
omschreven (“Data Aanvraag”). Via DjustConnect kunnen Data Aanbieders, en desgevallend
Landbouwbedrijven, een Data Aanvraag vervolgens beoordelen en goed- of afkeuren. Deze
Privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens van (gebruikers van) Data
Aanbieders, Data Afnemers en Landbouwbedrijven (“Gebruikers”).

De animatie bovenaan deze pagina vat de belangrijkste zaken uit deze Privacyverklaring voor u samen.


https://portal.djustconnect.be/
https://portal.djustconnect.be/
https://djustconnect.be/nl/
https://djustconnect.be/nl/cookies/documentation
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1. WIE VERWERKT UW PERSOONSGEGEVENS?

De Algemene Verordening Gegevensbescherming van 27 april 2016 (“AVG”) definieert wie de

“verwerkingsverantwoordelijke” is voor de verwerking van uw persoonsgegevens. Zoals deze term al
suggereert, is dit de persoon of de onderneming die verantwoordelijk is voor de verwerking van uw
persoonsgegevens. Zelfs als deze verwerkingsverantwoordelijke de verwerking door een andere
persoon of onderneming laat uitvoeren, blijft deze persoon of onderneming die de verwerking heeft

laten uitvoeren de verwerkingsverantwoordelijke.

1.1 Waarvoor zijn de Data Aanbieder en Data Afnemer verantwoordelijk m.b.t.
DjustConnect?

Aangezien de verantwoordelijkheid voor het beheer van persoonsgegevens in het kader van een Data
Aanvraag bij de Data Aanbieder en de Data Afnemer blijft liggen, zijn respectievelijk de Data Aanbieder
en de Data Afnemer de verwerkingsverantwoordelijke voor het grootste deel van de verwerking in het

kader van DjustConnect.

Om de Data Aanvraag aan de juiste Landbouwbedrijven te kunnen voorleggen, identificeert de Data
Afnemer de Landbouwbedrijven waarop een Data Aanvraag betrekking heeft en de Data Aanbieder de
bedrijven wiens Agrovoedingsdata kunnen worden aangeboden aan de hand van hun

identificatienummers.

Voor zover Agrovoedingsdata en identificatienummers van Landbouwbedrijven persoonsgegevens
bevatten/zijn, is de Data Aanbieder voor wat betreft het aanbieden van Agrovoedingsdata via

DjustConnect en de Data Afnemer voor wat betreft het ontvangen van Agrovoedingsdata via


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/NL/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
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DjustConnect en gebruik van Agrovoedingsdata voor de doeleinden zoals omschreven in de Data
Aanvraag, respectievelik de  verwerkingsverantwoordelijke. Zij zijn eveneens de
verwerkingsverantwoordelijke voor het gebruik van de identificatienummers van de Landbouwbedrijven

in het kader van de Data Aanvraag.

ILVO treedt in beide gevallen op als verwerker in opdracht van de Data Aanbieder en Data
Afnemer, zoals gespecificeerd in de AVG. ILVO is slechts een verwerker die zorgt voor het technisch
goed functioneren van DjustConnect. ILVO kan daarbij op haar beurt - in beperkte mate - derden
inschakelen om haar daarbij te helpen. De Data Aanbieder en Data Afnemer kiezen voor DjustConnect

vanwege de passende waarborgen en beveiligingsmaatregelen die DjustConnect voorziet.

Behoudens in geval van een uitwisseling voor de naleving van subsidievoorwaarden of een wettelijke
verplichting, vindt de uitwisseling van Agrovoedingsdata plaats op grond van de toestemming van de
Data Aanbieder en, indien van toepassing, het Landbouwbedrijf voor een specifieke Data Aanvraag.
Een overzicht van welke Agrovoedingsdata worden uitgewisseld, door welke bedrijven en met welk
doel, vindt u in uw persoonlijk DjustConnect-dashboard onder ‘data-aanvragen beheren’. DjustConnect
zal geen Agrovoedingsdata delen zonder de toestemming van de Data Aanbieder en, indien van
toepassing, het betrokken Landbouwbedrijf. De Data Aanbieder en het Landbouwbedrijf behouden te
allen tijde de controle over (l) welke Agrovoedingsdata, (II) met welke Data Afnemer en (lll) conform

welke Data Aanvraag worden gedeeld.

De Data Aanbieder en Data Afnemer zullen u via een aparte mededeling informeren over de
verwerkingen waarvoor zij de verwerkingsverantwoordelijke zijn. De Data Afnemer kan daartoe een

(hyperlink naar een) privacyverklaring opnemen in de Data Aanvraag.

1.2 Waarvoor is ILVO verantwoordelijk m.b.t. DjustConnect en de Website

ILVO verwerkt uw persoonsgegevens slechts in beperkte gevallen op eigen initiatief, zonder opdracht
van de Data Aanbieder of Data Afnemer. Deze gevallen waarin ILVO zelf

verwerkingsverantwoordelijke is, staan beschreven in deze Privacyverklaring.

Deze Privacyverklaring bevat uitsluitend informatie over de wijze waarop persoonsgegevens worden
verwerkt onder verantwoordelijkheid van ILVO (Eigen Vermogen van het Instituut voor Landbouw-,
Visserij- en Voedingsonderzoek), statutair gevestigd te Burgemeester Van Gansberghelaan 92 bus 1,

9820 Merelbeke, Belgié, met ondernemingsnummer 0262.172.489.

Deze Privacyverklaring bevat onder meer informatie over de manier waarop ILVO persoonsgegevens
verzamelt, gebruikt en verwerkt door middel van DjustConnect en op de Website, en omtrent de rechten

die betrokkenen hebben met betrekking tot hun persoonsgegevens.
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2. WELKE PERSOONSGEGEVENS VERWERKEN WE, WAAROM EN MET WELKE
RECHTVAARDIGING VERWERKEN WE ZE?

2.1 Persoonsgegevens

Als u gebruik maakt van DjustConnect verzamelen wij persoonsgegevens op het moment van de
registratie als Gebruiker en gedurende het gebruik van de account (beschreven als ‘Platform Data’ in

de Overeenkomst voor Datadelen), met name:

o (elektronische) identificatie- en contactgegevens, met name naam, voornaam, e-mail,
identificatienummer(s) en KBO-nummer van de onderneming waarvoor u zich registreert. Voor
Belgische Gebruikers gebeurt het aanmelden bij DjustConnect elektronisch met elD via het
digitaal toegangsbeheer (ACM) en het digitaal gebruikersbeheer (IDM) van de Vlaamse
Overheid. Voor andere Gebruikers wordt een login en wachtwoord gebruikt.

e gebruiksgegevens, waaronder transactiegegevens en gegevens omtrent goed- of afkeuren
van Data Aanvragen (met inbegrip van gerelateerde loggegevens).

e technische gegevens, waaronder het IP-adres van de Data Afnemer, bestandstypes,
informatie omtrent de gebruikte API, informatie in verband met systeemfouten en crashes (met

inbegrip van IDs en gerelateerde loggegevens).

Indien u zich als Gebruiker van een Landbouwbedrijf registreert, dan verwerken we bijkomend een
aantal identificatienummers (productie-eenheidsnummer, beslagnummer, vestigingsnummer en
leveraarsnummer) die worden opgehaald bij het Departement Landbouw en Visserij om het
Landbouwbedrijf voldoende nauwkeurig te identificeren. Een overzicht van uw identificatienummers

vindt u in uw persoonlijke DjustConnect-dashboard onder ‘overzicht landbouwbedrijf’.

Wanneer u contact opneemt met ILVO via het contactformulier op de Website of telefonisch, worden
contactgegevens verwerkt, met name uw naam en voornaam, KBO-nummer, e-mailadres,

telefoonnummer en eventuele persoonsgegevens die blijken uit uw vraag.

De persoonsgegevens die we concreet van u verzamelen hangen af van de toepasselijke doeleinden

zoals hieronder beschreven.

2.2 Doeleinden en rechtsgronden

De persoonsgegevens kunnen worden gebruikt voor de hieronder beschreven doeleinden. Per

doeleinde wordt de rechtsgrond vermeld op basis waarvan ILVO de persoonsgegevens verwerkt.


https://overheid.vlaanderen.be/producten-diensten/digitaal-toegangsbeheer-acm
https://overheid.vlaanderen.be/producten-diensten/digitaal-toegangsbeheer-acm
https://djustconnect.be/nl/contact
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Waarom verwerken we uw

persoonsgegevens?

Welke rechtvaardiging hebben we voor de

verwerking van uw persoonsgegevens?

Aanmaken, gebruiken en beheren van accounts

Bij het aanmaken of gebruiken van een account
waarmee u toegang krijgt tot DjustConnect,
verwerkt ILVO persoonsgegevens voor zover zij
hiervoor genoodzaakt is om uw account en de
dienstverlening via DjustConnect te kunnen
aanbieden. Daarbij komt een overeenkomst met
ILVO tot stand.

Mede gelet op de EU Gedragscode voor

datadelen in landbouw, dient ILVO ervoor te
zorgen dat het delen van Agrovoedingsdata op
een transparante wijze verloopt. Met het oog
daarop kan elke Gebruiker bepaalde informatie
over diens uitwisselingen van Agrovoedingsdata

via het DjustConnect-dashboard raadplegen.

Om een Landbouwbedrijf voldoende nauwkeurig

te identificeren, haalt ILVO een aantal

identificatienummers (productie-
eenheidsnummer, beslagnummer,
vestigingshnummer en leveraarsnummer) op bij
het Departement Landbouw en Visserij. Een
overzicht van uw identificatienummers vindt u in
uw persoonlijke DjustConnect-dashboard onder

‘overzicht landbouwbedrijf .

De verwerkingen voor dit doeleinde zijn

noodzakelijik voor de totstandkoming of
uitvoering van de overeenkomst tussen ILVO en
de Gebruiker (i.e. Overeenkomst voor Datadelen

/ Landbouwersovereenkomst).

Wanneer een Data Afnemer een
Landbouwbedrijf aanwijst in de Data Aanvraag
en de identificatienummers worden opgehaald,
dan wordt voor de verwerking van de
identificatienummers van het Landbouwbedrijf
om toestemming gevraagd van de Landbouwer
in het kader van de vraag om goedkeuring van

de Data Aanvraag.

Om Gebruikers per e-mail op de hoogte te
houden van een nieuwe Data Aanvraag of

informatieve meldingen

U kunt per e-mail meldingen ontvangen van

nieuwe Data Aanvragen of informatieve

kader

verwerking van persoonsgegevens noodzakelijk

In  het van DjustConnect is deze

voor het gerechtvaardigd belang van ILVO om

Gebruikers te informeren en op de hoogte te



https://www.djustconnect.be/nl/de-europese-gedragscode-voor-datadelen-landbouw
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communicatie omtrent de werking van

DjustConnect (bv. als DjustConnect tijdelijk

onbeschikbaar zou zijn).

houden van nieuwe Data Aanvragen en/of

nieuwe functionaliteiten van DjustConnect.

Indien u deze e-mails niet wenst, kunt u zich
afmelden voor meldingen via e-mail door dit in

het DjustConnect-dashboard uit te schakelen.

Om Gebruikers per e-mail op de hoogte te
houden van nieuwigheden omtrent DjustConnect

en gerelateerde events.

ILVO zal vooraf om uw toestemming vragen om

dit type e-mails te versturen.

Indien u dit type e-mails niet wenst, kan u van
ILVO wel nog per e-mail op de hoogte te houden
van een nieuwe Data Aanvraag (zie bovenstaand
doeleinde), tenzij u die informatieve meldingen in

het DjustConnect-dashboard hebt uitgeschakeld.

Indien u deze e-mails niet wenst, kunt u zich
afmelden voor meldingen via e-mail door dit in

het DjustConnect-dashboard uit te schakelen.

Klantenbeheer

Uw verwerkt

overeenkomstig het gerechtvaardigd belang

gegevens  worden ook

van ILVO om klantenbeheer uit te voeren.

Om bepaalde functionaliteit van de Website aan

te bieden of te verbeteren

Bepaalde persoonsgegevens kunnen worden
gebruikt voor een betere gebruikerservaring op
de Website, via extra functies, zoals bijvoorbeeld
bijkomende personalisatie, afspelen van filmpjes
d.m.v. platformen van derden of interactieve
componenten om onze Website, met name door
het cookies of

gebruik van soortgelijke

technologieén.

Wij zullen u vooraf om toestemming vragen (via

de cookiebanner op de Website).

Beantwoorden en behandelen van vragen,

mededelingen of verzoeken

In geval van een verzoek tot uitoefening van uw
rechten onder de AVG (zie Punt 4): de

verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan
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Indien u contact met ons opneemt voor hulp en/of
ondersteuning bij het gebruik van DjustConnect
(bijv. met betrekking tot het functioneren van
DjustConnect of bij technische problemen),
kunnen eveneens persoonsgegevens worden

verwerkt.

een wettelijke verplichting die aan ILVO is

opgelegd.

In andere gevallen: de verwerking voor deze

doeleinden is  noodzakelik  voor het
gerechtvaardigd belang van ILVO om vragen of
verzoeken te beantwoorden en onze diensten op

die manier te verbeteren.

Beheren, evalueren en verbeteren van diensten

en IT-systemen

Ten behoeve van het beheer, de evaluatie en de
verbetering van DjustConnect en de diensten
van ILVO, het toevoegen van nieuwe functies en
het optimaliseren van uw gebruikerservaring,
ook worden

kunnen persoonsgegevens

verwerkt.

Waar dit wettelijk vereist is, zullen wij u vooraf om
toestemming vragen (bijv. de verwerking via
niet-essentiéle cookies en

trackingtechnologieén).

In andere gevallen is de verwerking noodzakelijk
voor onze gerechtvaardigde belangen in het
beheren, verbeteren

analyseren en van

DjustConnect en de diensten van ILVO.

Klachten- en geschillenbeheer

Uw gegevens worden verwerkt overeenkomstig
het gerechtvaardigd belang van ILVO om
persoonsgegevens te verzamelen voor gebruik

bij het oplossen van eventuele geschillen.

Bestrijden van fraude en misdrijven en

verdediging in rechte

Uw gegevens kunnen ook worden gebruikt voor
preventie of opsporing van fraude met het oog op
de goede werking van DjustConnect en om ons

desgevallend te verdedigen in rechte.

Deze verwerkingen zijn noodzakelijk voor een op
ILVO rustende wettelijke verplichting dan wel
voor het gerechtvaardigd belang van ILVO om
fraude, misdrijven en inbreuken aan te pakken of

om zich in rechte te verdedigen.

In het kader van een bedrijfstransactie

Voor het evalueren of uitvoeren van een

overname, fusie, splitsing, herstructurering,
reorganisatie, ontbinding of andere verkoop of
overdracht van sommige of al onze activa, hetzij
bij wijze overgang van (een gedeelte van) de

onderneming, hetzij als onderdeel van een

De verwerkingen voor deze doeleinden zijn
noodzakelijk voor het gerechtvaardigd belang
van ILVO bij het uitvoeren van de genoemde
zakelijke transacties om onze bedrijfsstrategieén

uit te voeren of ons bedrijf te laten groeien.
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faillissement, liquidatie of soortgelijke procedure,
waarbij persoonsgegevens die in ons bezit zijn,

deel uitmaken van de overgedragen activa.

Wanneer we persoonsgegevens rechtstreeks van u verkrijgen, bent u in de regel vrij om ILVO de
persoonsgegevens al dan niet te verstrekken, tenzij in geval van een wettelijke verplichting. Indien u
uw persoonsgegevens niet wenst te verstrekken is het mogelijk dat u geen gebruik zal kunnen maken
van DjustConnect of de diensten die ILVO aanbiedt, dat uw vragen niet kunnen worden beantwoord

en/of dat u geen overeenkomst met ILVO zal kunnen afsluiten.
3. MET WIE DELEN WE UW PERSOONSGEGEVENS?

De persoonsgegevens kunnen worden doorgegeven aan derden die redelijkerwijs toegang tot deze

persoonsgegevens nodig hebben om één of meer van de hierboven genoemde doeleinden te bereiken.
Het betreft de volgende (categorieén van) derden:

e Dienstverleners in het kader van DjustConnect: bedrijven die mailingdiensten aanbieden, IT-
dienstverleners, hosting provider, externe dienstverleners.

o Potentiéle of toekomstige kopers van DjustConnect: Indien ILVO in de toekomst haar bedrijf of
activa geheel of gedeeltelijk aan een derde verkoopt of overdraagt, kan ILVO indien nodig
persoonsgegevens meedelen aan een potentiéle of daadwerkelijke koper.

o Externe professionele adviseurs (bijvoorbeeld advocaten en professionele raadgevers van
ILVO).

Waar deze derden optreden als verwerkers, zorgt ILVO voor de nodige contractuele waarborgen.

Sommige partijen die uw persoonsgegevens ontvangen kunnen gevestigd zijn in een land buiten de
Europese Economische Ruimte (EER) waarvan de wetgeving niet dezelfde mate van
gegevensbescherming biedt. Wij zullen ervoor zorgen dat uw persoonsgegevens alleen worden
doorgegeven aan partijen die een passend niveau van gegevensbescherming hanteren (bijvoorbeeld
wanneer de Europese Commissie een adequaatheidsbesluit heeft afgegeven of door de zogenoemde
modelcontractbepalingen van de EU op te nemen in de overeenkomst met de ontvanger en onder
voorbehoud van een passende beoordeling van de doorgifte). U kunt contact met ons opnemen om
een kopie te ontvangen van de passende waarborgen die van toepassing zijn op de overdracht van uw

persoonsgegevens.
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4. WELKE RECHTEN HEBT U MET BETREKKING TOT UW PERSOONSGEGEVENS?

Wanneer aan de relevante wettelijke voorwaarden is voldaan, heeft u als betrokkene de volgende

rechten:

— Intrekking van uw toestemming: Indien ILVO uw persoonsgegevens verwerkt op grond van uw
toestemming, beschikt u over het recht om die toestemming op ieder moment te herroepen. Deze
herroeping zal echter geen invioed hebben op de wettigheid van de verwerking van uw
persoonsgegevens voor de periode die voorafgaat aan het moment van deze herroeping en op
verwerkingsactiviteiten die berusten op een andere rechtsgrond.

— Recht op inzage: U heeft een recht van inzage tot de persoonsgegevens die ILVO van u verwerkt,
alsook het recht een kopie van deze persoonsgegevens te verkrijgen (behoudens bepaalde
uitzonderingen). Via het DjustConnect-dashboard (onder ‘Overzicht transacties’) kan elke
Gebruiker zelf de gebruiks- en technische gegevens raadplegen die verband houden met de
relevante Data Aanvragen en uitgewisselde Agrovoedingsdata.

— Recht op verbetering: U heeft het recht om uw gegevens door ILVO kosteloos te laten verbeteren,
mits daarvoor aan de wettelijke voorwaarden is voldaan. Via het DjustConnect-dashboard krijgt u
een overzicht van bepaalde gegevens waarover we beschikken. Als Gebruiker kan u via de

actieknop ‘rapporteer fout’ in DjustConnect een fout rapporteren (of ILVO via info@DjustConnect.be

contacteren).

— Recht op vergetelheid (‘right to be forgotten’): U heeft te allen tijde de mogelijkheid om uw
gegevens door ILVO kosteloos te laten verbeteren of wissen, mits daarvoor aan de wettelijke
voorwaarden is voldaan. Uitgezonderd van wissing zijn onder meer die persoonsgegevens die
ILVO nog nodig heeft voor de onderbouwing van een rechtsvordering of waarvan ILVO wettelijk
verplicht is ze bij te houden.

— Beperking van de verwerking: U kan van ILVO, indien voldaan is aan de hiervoor geldende
wettelijke bepalingen, verlangen dat wij de verwerking van uw gegevens beperken.

— Recht op gegevensoverdraagbaarheid: Onder bepaalde voorwaarden heeft u het recht op
overdraagbaarheid van de door u verstrekte persoonsgegevens.

— Bezwaar: U mag bezwaar uitoefenen tegen verwerkingen voor reclamedoeleinden of verwerkingen
die ons gerechtvaardigd belang als rechtsgrond hebben. U mag dit zelfs ongemotiveerd doen voor
de verwerking van persoonsgegevens voor direct marketingdoeleinden.

— Klacht bij de bevoegde autoriteit: U heeft steeds het recht om contact op te nemen met de
toezichthoudende autoriteit voor gegevensbescherming van uw gewoonlijke verblijfplaats, uw
werkplek of, indien u van mening bent dat een inbreuk op de AVG werd begaan, de plek van de

inbreuk, en in voorkomend geval klacht in te dienen.


mailto:info@DjustConnect.be
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Om bovenstaande rechten uit te oefenen, kan u ILVO als Gebruiker via de contactknop van

DjustConnect contacteren. Daarnaast kan u contact opnemen met ILVO via info@DjustConnect.be.

Een dergelijk verzoek via e-mail dient vergezeld te worden van uw contactgegevens en een middel ter
verificatie van uw identiteit (bv. een kopie van de voorzide van uw ID-kaart (zonder

rijksregisternummer) of rijbewijs). ILVO kan echter verzoeken afwijzen die het buitensporig acht.

Als u uw rechten wilt uitoefenen met betrekking tot verwerkingen waarvoor de Data Aanbieder of Data
Afnemer de verwerkingsverantwoordelijke is (zie Punt 1.1), dan moet u zich richten tot respectievelijk

de Data Aanbieder of Data Afnemer. ILVO kan u in dat geval niet rechtstreeks bijstaan.

5. HOE LANG WORDEN UW PERSOONSGEGEVENS BEWAARD?

Uw persoonsgegevens worden zo lang bewaard als nodig is voor het doel waarvoor ze werden
verzameld, bijvoorbeeld om uw vraag te beantwoorden of om ons contract met u uit te voeren, indien u

een Gebruiker bent en voor de duur van uw account.

U kan op elk moment uw registratie op DjustConnect ongedaan maken (en uw account laten

verwijderen) door een eenvoudig verzoek te sturen naar info@DjustConnect.be.

Alle persoonsgegevens verbonden aan uw persoonlijke account als Gebruiker worden op dat moment
in principe gewist, behoudens uw e-mailadres en bepaalde gebruiks- en technische gegevens omtrent
het goed- of afkeuren van Data Aanvragen en het intrekken van toestemming die ILVO nodig heeft om
de naleving van de AVG en de Overeenkomst voor Datadelen te kunnen aantonen en/of zich
desgevallend te kunnen verdedigen tegen rechtsvorderingen. Deze persoonsgegevens zullen worden
gearchiveerd (met beperkte toegang) en gedurende 5 jaar na het einde van de Overeenkomst voor

Datadelen worden bijgehouden.

Bent u de enige Gebruiker van het Landbouwbedrijf, de Data Aanbieder of Data Afnemer, dan zal het
verwijderen van uw account niet enkel leiden tot het verwijderen van uw persoonsgegevens, maar ook
tot het intrekken van alle goedkeuringen van Data Aanvragen en bijgevolg het automatisch stopzetten

van alle actieve uitwisselingen van Agrovoedingsdata.

ILVO kan uw persoonsgegevens langer bewaren indien vereist op grond van belastings-,
boekhoudkundige of andere wettelijke (bewaar)verplichtingen. In specifieke omstandigheden bewaren
we uw persoonsgegevens gedurende een langere periode, zodat we een accuraat overzicht hebben
van uw transacties met ons in geval van klachten of betwistingen, of als we redelijkerwijs van mening
zijn dat er een dispuut dreigt met betrekking tot uw persoonsgegevens of transacties, gedurende een
periode die gebaseerd is op de toepasselijke wettelijke verjaringstermijnen voor dergelijke klachten,

betwistingen en/of procedures overeenkomstig het Belgisch recht.
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Neem contact met ons op door een e-mail te sturen naar info@DjustConnect.be, als u vragen hebt over

de bewaartermijn van uw persoonsgegevens.

6. WIJZIGINGEN AAN DEZE PRIVACYVERKLARING

ILVO behoudt zich het recht voor om de Privacyverklaring steeds te wijzigen onder meer om deze aan
te passen aan een gewijzigde dienstverlening of gewijzigde wettelijke en/of reglementaire vereisten.
Wijzigingen aan deze Privacyverklaring treden in werking op het moment van publicatie. Wij raden u
aan steeds de meest recente versie te raadplegen. Deze Privacyverklaring werd het laatst gewijzigd en

herzien op de datum die bovenaan de Privacyverklaring wordt aangegeven.

7. BIJ WIE KUNT U TERECHT VOOR MEER INFORMATIE?

7.1 ILVO

Voor vragen omtrent de verwerking van uw persoonsgegevens of de uitoefening van uw rechten als

betrokkene kan u steeds terecht bij ILVO.

U kan ILVO bereiken via info@DjustConnect.be of per post naar het volgende adres: Burgemeester
Van Gansberghelaan 92 bus 1, 9820 Merelbeke, Belgié.

7.2 Functionaris voor gegevensbescherming

De functionaris voor gegevensbescherming van ILVO kan worden gecontacteerd via
privacy@ilvo.vlaanderen.be of +32 9 272 26 56.

7.3 Toezichthoudende autoriteit

U kan ook steeds terecht bij de Gegevensbeschermingsautoriteit voor eventuele vragen of klachten:

Gegevensbeschermingsautoriteit
Drukpersstraat 35, 1000 Brussel
+32 (0)2 274 48 00

+32 (0)2 274 48 35
contact@apd-gba.be

of via www.gegevensbeschermingsautoriteit.be
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Voor instanties van de Vlaamse overheid bestaat eveneens de Vlaamse Toezichtcommissie:

Vlaamse Toezichtcommissie
Koning Albert Il Laan 15 bus 149, 1210 Brussel
+32 (0)2 553 20 85

contact.toezichtcommissie@be

of via https://overheid.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie
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